Torun, dn. 28.11.2019

Urzad Miasta Torunia
Biuro Obstugi Urzedu
ul. Waly gen. Sikorskiego 8

e-mail: roi@um.torun.pl

--- Wg. rozdzielnika ---

Zapytanie ofertowe ponizej 30 000 Euro

Biuro Obshugi Urzedu
87-100 Torun
ul. Waly gen. Sikorskiego 8

zwraca si¢ z uprzejmg prosbg o przygotowanie oferty cenowej na najem 11 terminali platniczych wraz
z obstugg techniczng i rozliczeniem wptat dokonywanych za pomocg kart platniczych w okresie
01.01.2020 — 31.12.2020. W skiad zestawow urzadzen wchodza:
I. Terminal platniczy POS (ang. Point of Selling) — urzadzenie elektroniczne shizace do
j akceptowania kart platniczych.
II:) Wspotpracujace z w/w terminalem ptatniczym POS urzadzenie PIN-PAD.

III. Inne akcesoria, w tym niezbgdne przewody polaczeniowe oraz oprogramowanie sterujace,
pozwalajace na poprawng eksploatacje zestawu.

IV. Instrukcja obshugi zestawu POS dla uzytkownika.

V. Obstuga ptatnosci elektronicznych za pomoca kart platniczych.

VI. Obstuga ptatnosci elektronicznych za pomocg kart bezstykowych.

VII. Obstuga kart ptatniczych musi by¢ w petni zgodna z zapisami zawartymi w ,,Wymagania
systemu OTAGO od systeméw obstugi terminali platniczych” oraz ,specyfikacja
automatycznego wczytywania i ksiegowania wyciagéw dziennych pobieranych z systemu
bankowego”

VIII. Tres¢ opisu przedmiotu zaméwienia stanowig zataczniki dotaczone do Zapytania ofertowego

IX. Umowa zostanie zawarta na okres od 01.01.2020 do 31.12.2020 badz do wyczerpania si¢
srodkow, w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastapi, jako pierwsze.

1. Prosz¢ poda¢ jako kryterium 1: ryczaltowa cene netto i brutto w zlotych
Prosz¢ poda¢ jako kryterium 2: czas naprawy w przypadku awarii terminala od momentu
otrzymania zawiadomienia (w godzinach roboczych).
3. Termin realizacji: Zamawiajacy oczekuje realizacji zadania w terminie 01.01.2020 —31.12.2020 r .
4. Kryterium wyboru ofert: Dla poréwnania ofert zostana zastosowane kryteria:
a) Kryterium 1: Cena — 60%
b) Kryterium 2: czas naprawy — 40% - czas naprawy w przypadku awarii terminala od momentu
otrzymania zawiadomienia (w godzinach roboczych), nie dluzszy niz 4 godziny i nie krétszy




niz 1 godzina. Oferty z czasem naprawy krétszym lub dtuzszym od ustalonych terminéw
granicznych zostang odrzucone)
Za najkorzystniejsza oferte zostanie uznana oferta, ktéra otrzyma najwiekszg liczbe punktéw
stanowigcych sume¢ punktow za kryterium a) i b).
Kazda oferta moze uzyska¢ za dane kryterium okreslong liczbe punktéw przy zastosowaniu
WZOrow:

a) Kryterium 1:

najnizsza oferowana cena
sposrod zlozomych ofert
cena oferty = x znaczenie kryterium tj. 60 %
cena oferty badanej

b) Kryterium 2:

Najkrotszy czas naprawy sposréd
zlozonych ofert

Czas naprawy = X znaczenie kryterium tj. 40%
Czas naprawy oferty badanej

Miejsce sktadania ofert: Oferte proszg¢ dostarczyé do Biura Obshugi Urzedu UMT ul. Legionéw

220, pok. 6 osobiscie/poczta lub na adres e-mail (np. w formacie PDF): roi@um.torun.pl

Warunki platnosci: przelew, 21 dni od dnia dostarczenia faktury. Podstawg wystawienia faktury

jest podpisanie protokotu odbioru

Termin skladania ofert: do 6.12.2019 r. do godz. 12:00

Wymagania i warunki Zamawiajacego:

a) W celu zapewnienia pordwnywalnosci wszystkich ofert, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
do skontaktowania si¢ z Oferentami w celu uzupetnienia lub doprecyzowania ofert.

b) Zmawiajacy nie dopuszcza ofert wariantowych.

c) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia badZ uniewaznienia zapytania ofertowego bez
podania przyczyny w przypadku zaistnienia okolicznosci nieznanych Zamawiajgcemu w dniu
sporzadzania niniejszego zapytania Ofertowego.

d) Ze wzgledu na zatozenia budzetowe i ograniczenia finansowe, w przypadku, gdy kwoty
przedstawione w ofertach na zapytanie beda wyzsze od zaplanowanych w budzecie na ww.
zadanie Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia bgdZ uniewaznienia zapytania
ofertowego bez negocjacji z Oferentami.

€) Oferent moze wprowadzi¢ zmiany w zlozonej ofercie lub jg wycofaé, pod warunkiem, ze
uczyni to przed uptywem terminu skiadania ofert. Zaréwno zmiana jak i wycofanie oferty
wymagajg zachowania formy pisemne;j.

f) Oferty zlozone po terminie nie zostang rozpatrzone.

g) Oferenci uczestnicza w postgpowaniu ofertowym na wiasne ryzyko i koszt, nie przyshiguja im
zadne roszczenia z tytulu odstapienia przez Zamawiajacego od postepowania ofertowego.

h) Oferenci bioracy udziat w postgpowaniu zostang poinformowani o wynikach postepowania
pisemnie (droga elektroniczng). Wyniki postepowania zostang roéwniez zamieszczone na stronie
BIP Urzedu Miasta Torunia.

1) Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ wyboru kolejnej wérdd najkorzystniejszych ofert,
jezeli oferent, ktérego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, uchyli sie od zawarcia
umowy w przedmiocie realizacji niniejszego zamdwienia.



Jj) Oferenci mogg zwréci¢ si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci zapytania ofertowego droga
elektroniczng na adres e-mail: roi@um.torun.pl

k) Ewentualne pytania dotyczace postepowania wraz z odpowiedziami Zamawiajgcego beda
publikowane na BIP Zamawiajacego.

9. Niniejsza oferta nie stanowi oferty w mysl art. 66 Kodeksu Cywilnego, jak réwniez nie jest
ogloszeniem w rozumieniu ustawy Prawo zamdéwien publicznych.

10. Zaproszenie nie jest postgpowaniem o udzielenie zamdéwienia publicznego w rozumieniu przepiséw
Prawa zam6wien publicznych oraz nie ksztaltuje zobowigzania Zamawiajgcego do przyjecia
ktorejkolwiek z ofert. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rezygnacji z zaméwienia bez wyboru
ktorejkolwiek ze ztozonych ofert.

11. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do negocjacji warunkéw zamdwienia oraz ceny za jego
wykonanie, a takze do rezygnacji z zaméwienia bez podania przyczyny.

12. Zataczniki:

1) Opis przedmiotu zamdwienia
2) Wymagania systemu OTAGO od system6w obstugi terminali platniczych




